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WindowsOS、MacOS ご利⽤の⽅ 

6−１.環境チェック 
１．ご利⽤されているパソコンやブラウザの環境確認を⾏います。 
トップページの【受講環境チェック】をクリックしてください。 
 

 
 
 
 

２．受講環境 

  使⽤されている環境が確認できます。【環境チェック開始】をクリックしてください。 
  問題がなければ【次へ】をクリックしてください。もし NG の場合は FAQ をご確認ください。 

     
 
 

３．スピーカー（再生） 

「再⽣」をクリックし、⾳楽が聞こえているかご確認ください。 
問題がなければ【次へ】をクリックしてください。もし聞こえない場合は FAQ をご確認ください。 
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４．マイク（録音）※１ 

「録⾳」をクリックしてご⾃⾝の⾳声を吹き込みます（録⾳中）。 
その後、⾃動で吹き込んだ⾳声が聞こえているかご確認ください。 
問題がなければ【次へ】をクリックしてください。もし聞こえない場合は FAQ をご確認ください。 

 
 
 
 

 
５．カメラ※１ 

カメラを使⽤できる場合、画像が表⽰されます。 
レッスン中にカメラを使⽤しない場合は、レッスン直前にカメラの ON/OFF の画⾯が 
表⽰されますので、チェックをはずしていただく事でカメラ無しでご受講いただけます。 
もし表⽰されていない場合は FAQ をご確認ください。 

 
 

６．通信 

開始ボタンをクリックした後、動画が流れていれば正常です。 
もし表⽰しない場合や、画像が⽌まっている場合は FAQ をご確認ください。 
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７．完了 

すべての項⽬が問題なければ、ご受講が可能な状態です。 
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※１ 
初めてレッスン画⾯へ接続するときは、マイクやカメラの画⾯が表⽰した後、 
画⾯上にアクセスの「許可」or 「拒否」を選択する表⽰が出ます。 
許可をクリックしないとレッスンが正しく受講できなくなります。 
「許可」をクリックしてください（⼀度許可すると次回からは表⽰されません）。 

＜マイク＞               ＜カメラ＞ 

   
 
  もしマイクやカメラが動作しない場合は、下記の⽅法をお試しください。 
  ①画⾯右上のカメラのマークをクリックするとウィンドウが表⽰されます。 
  ②https://resv.ecc.co.jp によるアクセスを常に許可するにチェックを付けます。 
  ③「完了」ボタンをクリックします。 
  ④「リロード」ボタンをクリックします。
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